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	ΕΠ ΚτΠ – Μέτρο 1.2 «Εισαγωγή και Αξιοποίηση 
των Νέων Τεχνολογιών στην Εκπαίδευση»

Πράξη «Δράσεις Επιμόρφωσης Εκπαιδευτικών Πληροφορικής»

Υποέργο: «Πρακτική Εκπαίδευση Εκπαιδευτικών Πληροφορικής»

Ανάδοχος: Ερευνητικό Ακαδημαϊκό Ινστιτούτο Τεχνολογίας Υπολογιστών


Πρακτικό Επιτόπιας Εκπαίδευσης

Σχολείο:


Ημερομηνία:
................
	Α/Α
	Αντικείμενο
	Εκπ/ση
	Παρατηρήσεις

	1. 
	Διαχείριση υποδομής Σχολικού Εργαστηρίου Πληροφορικής και Εφαρμογών Η/Υ (ΣΕΠΕΗΥ) (Διάρκεια: 20’)

· Ο εκπαιδευτής παρουσιάζει τα στοιχεία του σχολείου στη βάση σχολείων, ώστε να ελεγχθούν ως προς την ορθότητά τους. Σε περίπτωση που απαιτούνται διορθώσεις αποστέλλεται αναφορά μέσω του ΠΣ Helpdesk.

· Ο εκπαιδευτής παρουσιάζει την εφαρμογή του ΠΣ Κτηματολογίου και επιδεικνύει την ενημέρωση των στοιχείων του σύμφωνα με τεχνικά χαρακτηριστικά του εξοπλισμού του ΣΕΠΕΗΥ. Η επίδειξη λειτουργίας μπορεί να πραγματοποιηθεί για τον εξυπηρετητή και ένα σταθμό εργασίας, ώστε η ενημέρωση στοιχείων για το υπόλοιπο του ΣΕΠΕΗΥ να πραγματοποιηθεί από τον υπεύθυνο του ΣΕΠΕΗΥ.

· Πρόσβαση σε χρήσιμες τεχνικές οδηγίες μέσω του Ενημερωτικού Κόμβου της Τεχνικής Στήριξης.
	(
	

	2. 
	Λειτουργία εξυπηρετητή (domain controller) και υπηρεσιών DNS, Domain, Proxy. (Διάρκεια: 20’)
Ο εκπαιδευτής ελέγχει πως:

· έχουν δημιουργηθεί κεντρικά σε επίπεδο Domain οι διαχειριστικοί και οι απλοί λογαριασμοί για τη λειτουργία του ΣΕΠΕΗΥ, σε αντίστοιχα OUs.

· Οι σταθμοί εργασίας συνδέονται στο Domain, λαμβάνουν τις πολιτικές και συνδέονται στο Διαδίκτυο μέσω του proxy.

· Οι σταθμοί εργασίας επικοινωνούν με το Διαδίκτυο ακόμα και με την απουσία του εξυπηρετητή (υπηρεσίες DNS, Web).
	(
	

	3. 
	Προστασία του ΣΕΠΕΗΥ από επιβλαβές λογισμικό. Έλεγχος / ενεργοποίηση των λογισμικών προστασίας από ιούς και λοιπό κακόβουλο λογισμικό. (Διάρκεια: 20’)

Ο εκπαιδευτής ελέγχει πως:

· Είναι ενεργοποιημένη η αυτόματη ενημέρωση της μηχανής και στοιχείων ανίχνευσης.

· Είναι ενεργοποιημένες οι κατάλληλες ρυθμίσεις προστασίας (real-time file, email protection, all file types).

· Είναι ενεργοποιημένος ο χρονοπρογραμματισμός ελέγχου για κακόβουλο λογισμικό.
	(
	

	4. 
	Διαχείριση συστημάτων εξυπηρετητή (server) και σταθμών εργασίας  (Διάρκεια: 20’)

· Έλεγχος του device manager για συσκευές που δεν έχουν εντοπιστεί σωστά.

· Έλεγχος event viewer για λάθη και ενέργειες για την ερμηνεία και την αποκατάστασή τους.

· Συντήρηση δίσκου (έλεγχος για λάθη, διαγραφή άχρηστων αρχείων, defragmentation, έλεγχος ελεύθερου χώρου) και χρονοπρογραμματισμός εργασιών (έλεγχος για λάθη, defragmentation).
· Λήψη πρόσφατων αντιγράφων (backup) συστήματος εξυπηρετητή και σταθμών εργασίας.

· Ενεργοποίηση της αυτοματοποιημένης ενημέρωσης του ΛΣ και των εφαρμογών του για νέες εκδόσεις.

· Διάθεση των απαραίτητων Service Packs στα ΣΕΠΕΗΥ.
	(
	


	5. 
	Λογισμικό ΣΕΠΕΗΥ  (Διάρκεια: 20’)
· Ο εκπαιδευτής επιβεβαιώνει πως για κάθε εγκατεστημένο λογισμικό υπάρχουν οι απαιτούμενες άδειες χρήσης, τα μέσα εγκατάστασης του λογισμικού, τα πρακτικά παραλαβής και συνιστά αυτά να φυλάσσονται σε ένα φάκελο για το σκοπό αυτό.

· Πραγματοποιείται έλεγχος πως είναι εγκατεστημένο λογισμικό για κάθε κατηγορία προγραμμάτων που χρησιμοποιείται στο ΣΕΠΕΗΥ. Σε περίπτωση απουσίας λογισμικού ο εκπαιδευτής συνιστά ως εναλλακτικές λύσεις την εγκατάσταση ελεύθερου λογισμικού ή την προμήθεια επιπλέον αδειών εμπορικού λογισμικού από κάποιο ήδη εγκατεστημένο στο ΣΕΠΕΗΥ.

· Ο εκπαιδευτής συνιστά την απεγκατάσταση παράνομα εγκατεστημένου λογισμικού ή λογισμικού που δεν συνάδει με το εκπαιδευτικό περιβάλλον του ΣΕΠΕΗΥ.
	(
	

	6. 
	Δικτυακή υποδομή, επικοινωνία και δομημένη καλωδίωση  (Διάρκεια: 10’)

· Έλεγχος αν η δικτυακή υποδομή ικριώματος και η δομημένη καλωδίωση είναι σύμφωνες με τα πρότυπα, έχουν σωστή σήμανση και είναι χωρίς λάθη. Σε περίπτωση ασυμφωνίας με τις συνήθεις πρακτικές δίνονται συστάσεις για βελτιώσεις της εγκατάστασης.

· Χρήση εργαλείων των υπολογιστικών συστημάτων, ώστε να διαπιστωθεί πως αυτά έχουν τις σωστές δικτυακές ρυθμίσεις και πως επικοινωνούν σωστά με τον εξυπηρετητή και το ΠΣΔ/Διαδίκτυο (ipconfig, ping, tracert).
	(
	

	7. 
	Περιφερειακές συσκευές  (Διάρκεια: 15’)
· Έλεγχος σύνδεσης των περιφερειακών συσκευών με τον εξυπηρετητή και της πρόσβασης σε αυτές από όλους τους σταθμούς εργασίας.
	(
	

	8. 
	Υπηρεσία Υποστήριξης Χρηστών (ΠΣ Helpdesk) (Διάρκεια: 15’)

· Ο εκπαιδευτής παρουσιάζει τη μέθοδο υποβολής αναφορών τελικών χρηστών στο ΠΣ Helpdesk και παρακολούθησης της πορείας εξέλιξης όλων των δελτίων της μονάδας.
	(
	

	9. 
	Απομακρυσμένη διαχείριση ΣΕΠΕΗΥ (Διάρκεια: 15’)
· Ο εκπαιδευτής δημιουργεί διαχειριστικούς λογαριασμούς (επιπλέον του Administrator) για απομακρυσμένη πρόσβαση και διαχείριση του ΣΕΠΕΗΥ.

· Ενεργοποιεί την απομακρυσμένη πρόσβαση του εξυπηρετητή και των σταθμών εργασίας (Terminal Services, Remote Desktop Connection).
	(
	

	10. 
	Διαδικασία εγγραφής χρηστών στο ΠΣΔ  (Διάρκεια: 20’)
· Εγγραφή εκπαιδευτικού στο ΠΣΔ.
· Εγγραφή μαθητών στο ΠΣΔ.
· Τρόποι πρόσβασης στην υπηρεσία υποστήριξης χρηστών στο ΠΣΔ (helpdesk).
	(
	

	11. 
	Ασφάλεια στο Διαδίκτυο  (Διάρκεια: 15’)

· Προώθηση των κανόνων ασφαλούς χρήσης του Διαδικτύου που ανακοινώνει το ΠΣΔ (www.sch.gr/safe).
· Ασφαλής πρόσβαση στον Παγκόσμιο Ιστό (υπηρεσία web-filtering ΠΣΔ).
· Αντιμετώπιση περιστατικών κακής χρήσης υποδομών ΤΠΕ και ασφάλειας στο Διαδίκτυο (www.sch.gr/cert).
	(
	

	12. 
	Υπηρεσίες δικτυακής πύλης ΠΣΔ  (Διάρκεια: 15’)

· mySCH,  Αλλαγή κωδικού πρόσβασης, Ανάρτηση ανακοινώσεων και υποβολή εκδηλώσεων, Χώροι συζητήσεων (forums), Προσωπικός χώρος αρχείων (web file manager), Κανάλια νέων (rss feeds), Ηλεκτρονικές κάρτες (e-cards)
	(
	


	13. 
	Ηλεκτρονικό ταχυδρομείο  (Διάρκεια: 15’)

· Δυνατότητες πρόσβασης

· Συστήματα προστασίας από spam και viruses - Λίστες ηλεκτρονικής αλληλογραφίας
	(
	

	14. 
	Φιλοξενία – Δημιουργία ιστοσελίδων στο ΠΣΔ (Διάρκεια: 30’)
· Υποστήριξη δυναμικών ιστοσελίδων και Βάσης Δεδομένων (τύπου PHP και mySQL)

· Οδηγοί δημιουργίας και διαχείρισης ιστοσελίδων
	(
	

	15. 
	Δημιουργία σχολικών ηλεκτρονικών περιοδικών και εκπαιδευτικών ιστολογίων (Διάρκεια: 20’)

· Σχολικά ηλεκτρονικά περιοδικά και ηλεκτρονικό περιοδικό ΠΣΔ (e-emphasis)

· Δημιουργία εκπαιδευτικών ιστολογίων 
	(
	

	16. 
	Υπηρεσίες Σύγχρονης τηλεκπαίδευσης ΠΣΔ (Διάρκεια: 10’)

· Σύγχρονη τηλεκπαίδευση (http://www.sch.gr/lms) 
	(
	

	17. 
	Υπηρεσίες Video ΠΣΔ (Διάρκεια: 20’)

· Ζωντανές μεταδόσεις (http://www.sch.gr/rts) 
· Υπηρεσία video on demand (http://www.sch.gr/vod)
	(
	

	18. 
	Υπηρεσίες Aσύγχρονης τηλεκπαίδευσης ΠΣΔ (Διάρκεια: 20’)
· Ασύγχρονη τηλεκπαίδευση (http://www.sch.gr/e-learning) 
· η-τάξη (http://eclass.sch.gr) 
	(
	


Την εκπαίδευση επίσης παρακολούθησαν:

	α/α
	Ονοματεπώνυμο
	Ιδιότητα

	1. 
	
	

	2. 
	
	

	3. 
	
	


	Ο Εκπαιδευόμενος
	Ο Εκπαιδευτής

	..................................
(ονοματεπώνυμο)
	..................................
(ονοματεπώνυμο)

	(υπογραφή)
	(υπογραφή)
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