1. Διαχείριση υποδομής ΣΕΠΕΗΥ
Διδακτικός Σκοπός
Σκοπός του αντικειμένου είναι η τήρηση από την πλευρά του Υπευθύνου του ΣΕΠΕΗΥ των σωστών πληροφοριών που απαιτούνται για την κατάλληλη υποστήριξη του εξοπλισμού του ΣΕΠΕΗΥ. Το αντικείμενο περιλαμβάνει την παρουσίαση του υλικού του Ενημερωτικού Κόμβου, την εκμάθηση τήρησης στοιχείων εξοπλισμού στο ΠΣ Κτηματολογίου, την τήρηση στοιχείων σχολικής μονάδας στη Βάση Σχολικών Μονάδων και την τήρηση φακέλου στοιχείων λογισμικού και υλικού.
Διάρκεια: 20’

Περιεχόμενα
Αξιοποίηση του Ενημερωτικού Κόμβου http://ts.sch.gr/.

· Παρουσίαση των φακέλων με το υλικό οδηγιών, χρήσιμων συνδέσμων, απαντήσεων σε συχνές ερωτήσεις, που τηρείται στον ενημερωτικό κόμβο.

· Εύρεση του υλικού που υπάρχει διαθέσιμο για την τεχνολογία λογισμικού και Λειτουργικών Συστημάτων που έχει εγκατεστημένα το ΣΕΠΕΗΥ.

· Παρουσίαση του υλικού που αναπτύσσεται στα πλαίσια του έργου ΠΕΕΠ.

Φάκελος στοιχείων εγκατάστασης εξοπλισμού
· Συγκέντρωση σε φάκελο των στοιχείων εγκατάστασης εξοπλισμού (cd και κωδικοί εγκατάστασης, άδειες χρήσης, κωδικοί διαχειριστικών λογαριασμών)

· Συγκέντρωση των πρακτικών οριστικής παραλαβής του εξοπλισμού (υλικού και λογισμικού) και των συμβάσεων προμήθειας, για καθορισμό της διάρκειας εγγύησης καλής λειτουργίας του εξοπλισμού.

Παρουσίαση του ΠΣ Κτηματολογίου

· Παρουσίαση του εξοπλισμού που είναι καταχωρημένος για το σχολείο

· Ενημέρωση των στοιχείων του εξοπλισμού για τα συστήματα για τα οποία εντοπισθούν διαφορές.

Στοιχεία του σχολείου στη Βάση των Σχολικών Μονάδων

· Παρουσίαση των στοιχείων του σχολείου στη Βάση των Σχολικών Μονάδων http://www.ath.aegean.gr/edunet/

· Στην περίπτωση που τα στοιχεία δεν είναι σωστά, αποστέλλονται τροποποιήσεις μέσω του Helpdesk ΠΣΔ.

Παρατηρήσεις – Υποδείξεις

Ο εκπαιδευτής προτρέπει τον εκπαιδευόμενο να αναζητά νέο υλικό υποστήριξης στον Ενημερωτικό Κόμβο http://ts.sch.gr και να τηρεί τα σωστά χαρακτηριστικά του εξοπλισμού του ΣΕΠΕΗΥ στο ΠΣ Κτηματολογίου. Αν κατά τη διάρκεια της επιτόπιας εκπαίδευσης διαπιστωθούν πολλές διαφορές και δεν επαρκεί ο χρόνος για την ενημέρωση όλων, τότε πραγματοποιείται από τον εκπαιδευτή ενημέρωση μόνο των χαρακτηριστικών του εξυπηρετητή και ενός σταθμού εργασίας. Ο εκπαιδευόμενος θα περάσει τις υπόλοιπες ενημερώσεις σύμφωνα με τον κανονισμό λειτουργίας του ΣΕΠΕΗΥ.

Πρόσθετο υλικό
http://ts.sch.gr/
Ενότητα_1_Παρουσίαση_του_ΣΕΠΕΗΥ.ppt

Ενότητα_3_Διαδικασία_Υποστήριξης_ΣΕΠΕΗΥ_και_των_υπηρεσιών_ΠΣΔ.ppt
2. Λειτουργία εξυπηρετητή (domain controller) και υπηρεσιών DNS, Domain, Proxy

Διδακτικός Σκοπός

Σκοπός του αντικειμένου είναι ο υπεύθυνος του ΣΕΠΕΗΥ να γνωρίσει τον κατάλληλο τρόπο διαμόρφωσης και λειτουργίας των κεντρικών υπηρεσιών DNS, Domain και Proxy. Με αυτές είναι δυνατή η κατάλληλη ρύθμιση των δικαιωμάτων των χρηστών του ΣΕΠΕΗΥ και των χαρακτηριστικών λειτουργίας των σταθμών εργασίας και του εξυπηρετητή, ώστε να κάνουν σωστή και αποδοτική χρήση των υπηρεσιών του Διαδικτύου και πιο συγκεκριμένα της υπηρεσίας Web.

Διάρκεια: 20’

Περιεχόμενα

Υπηρεσία DNS

· Έλεγχος ρυθμίσεων της υπηρεσίας DNS από την κονσόλα διαχείρισης

· Έλεγχος σωστής λειτουργίας της υπηρεσίας από τους σταθμούς εργασίας.

Λειτουργία του Active Directory
· Ιεραρχική δομή των OUs
· Λογαριασμοί πρόσβασης των χρηστών του ΣΕΠΕΗΥ

· Λογαριασμοί πρόσβασης των Διαχειριστών

· Προτεινόμενες πολιτικές για χρήστες και σταθμούς εργασίας

· Σύνδεση των σταθμών εργασίας στο domain του ΣΕΠΕΗΥ και επιβεβαίωση λήψης των ρυθμίσεων των πολιτικών

· Υπηρεσία κεντρικής αρχειοθέτησης

Λειτουργία της υπηρεσίας Proxy

· Έλεγχος ρυθμίσεων του λογισμικού Proxy
· Έλεγχος ορθής λειτουργίας της πρόσβασης στο web από τους σταθμούς εργασίας

· Κατά τη λειτουργία του εξυπηρετητή η κίνηση web εξυπηρετείται από τον proxy
· Με απενεργοποίηση του εξυπηρετητή η κίνηση web δρομολογείται απευθείας από τους σταθμούς εργασίας στο Διαδίκτυο.

Παρατηρήσεις – Υποδείξεις

Ο εκπαιδευτής πρέπει να παρουσιάσει στον υπεύθυνο του ΣΕΠΕΗΥ τον προτεινόμενο τρόπο λειτουργίας των βασικών υπηρεσιών του ΣΕΠΕΗΥ και να προσπαθήσει να τον ενεργοποιήσει αν διαπιστώσει πως οι υπηρεσίες δεν είναι διαμορφωμένες κατάλληλα. Πρέπει επίσης να παρουσιάσει τις κονσόλες παρακολούθησης των υπηρεσιών και να παροτρύνει τον Υπεύθυνο του ΣΕΠΕΗΥ να εντοπίζει και να αποκαθιστά προβλήματα λειτουργίας μέσω των προτεινόμενων ρυθμίσεων των αναλυτικών οδηγών εγκατάστασης.

Πρόσθετο υλικό
http://ts.sch.gr/
Οδηγίες εγκατάστασης Windows Server 2003 Windows XP
Ενότητα_1_Παρουσίαση_του_ΣΕΠΕΗΥ.ppt

3. Προστασία του ΣΕΠΕΗΥ από επιβλαβές λογισμικό

Διδακτικός Σκοπός

Σκοπός του αντικειμένου είναι ο υπεύθυνος του ΣΕΠΕΗΥ να είναι σε θέση να διαχειρίζεται αποτελεσματικά τα εργαλεία προστασίας των συστημάτων του ΣΕΠΕΗΥ από ιούς και να μεριμνά για την προμήθεια αδειών χρήσης κατάλληλου λογισμικού.

Διάρκεια: 20’

Περιεχόμενα

Λογισμικό Προστασίας από ιούς

· Είναι εγκατεστημένο λογισμικό προστασίας από ιούς στον εξυπηρετητή και στους σταθμούς εργασίας. Το λογισμικό που είναι εγκατεστημένο στον εξυπηρετητή πρέπει να παρέχει κεντρικά στους σταθμούς εργασίας ενημέρωση με νέα στοιχεία ανίχνευσης ιών και να ελέγχει τους σταθμούς εργασίας ως προς τις ρυθμίσεις λειτουργίας.

· Πραγματοποιείται εγκατάσταση στα συστήματα που τέτοιο λογισμικό απουσιάζει, από τα μέσα και τους κωδικούς εγκατάστασης που το ΣΕΠΕΗΥ διαθέτει. Για συντόμευση, η εγκατάσταση στους σταθμούς εργασίας μπορεί να γίνει και από κατάλληλο για το σκοπό αυτό φάκελο στον εξυπηρετητή ή από επιλογές του λογισμικού διαχείρισης της εφαρμογής προστασίας από ιούς στον εξυπηρετητή.

· Είναι ενεργοποιημένο το real-time protection κατά το άνοιγμα αρχείων και μηνυμάτων ηλεκτρονικού ταχυδρομείου. Επιβεβαίωση από παρακολούθηση του μετρητή των προγραμμάτων που έχουν ελεγχθεί για ιούς.

· Έλεγχος πως δεν έχουν λήξει οι άδειες χρήσης και επιτρέπουν την ενημέρωση του εξυπηρετητή και των σταθμών εργασίας με νέα στοιχεία ανίχνευσης ιών. Στην περίπτωση που οι άδειες έχουν λήξη ο Υπεύθυνος του ΣΕΠΕΗΥ προτρέπεται να μεριμνήσει για την προμήθεια από το σχολείο κατάλληλου λογισμικού. Παρακολούθηση των ημερομηνιών των πρόσφατων ενημερώσεων σε εξυπηρετητή και σταθμούς εργασίας.

· Οι δυνατότητες πραγματοποίησης ελέγχων για ιούς. Επισκόπηση των αποτελεσμάτων λειτουργίας του προγράμματος προστασίας από ιούς. Καθαρισμός μολυσμένων αρχείων.

· Πραγματοποίηση ελέγχου με online antivirus scanner.

Λογισμικό Προστασίας από Spyware
· Είναι εγκατεστημένο λογισμικό για το σκοπό αυτό. Αρκετά λογισμικά προστασίας από ιούς προστατεύουν και από απειλές του είδους Spyware, Adware και λοιπά Malware.

· Αν δεν υπάρχει εγκατεστημένο λογισμικό αυτής της κατηγορίας, συνίσταται η εγκατάσταση του δωρεάν λογισμικού SpyBot Search & Destroy.

Personal Firewall

· Η προστασία μέσω Firewall των συστημάτων του ΣΕΠΕΗΥ πραγματοποιείται από το δίκτυο του ΠΣΔ, οπότε δεν απαιτείται η ενεργοποίηση του Personal Firewall των Windows.

Παρατηρήσεις – Υποδείξεις

Ο εκπαιδευτής παρουσιάζει στον υπεύθυνο του ΣΕΠΕΗΥ τον προτεινόμενο τρόπο προστασίας από απειλές του Διαδικτύου. Καθώς δεν υπάρχει δωρεάν λογισμικό που να καλύπτει τις απαιτήσεις των ΣΕΠΕΗΥ συνίσταται η προμήθεια εμπορικού λογισμικού που να επιτρέπει την κεντρική διαχείριση των ρυθμίσεων προστασίας από τον εξυπηρετητή για το σύνολο των συστημάτων του ΣΕΠΕΗΥ.

Πρόσθετο υλικό
http://ts.sch.gr/
Οδηγίες εγκατάστασης Windows Server 2003 Windows XP
Ενότητα_1_Παρουσίαση_του_ΣΕΠΕΗΥ.ppt

4. Διαχείριση συστημάτων εξυπηρετητή και σταθμών εργασίας

Διδακτικός Σκοπός

Σκοπός του αντικειμένου είναι ο υπεύθυνος του ΣΕΠΕΗΥ να μπορεί να εφαρμόζει τις μεθόδους διαχείρισης των συστημάτων του εξυπηρετητή και των σταθμών εργασίας, αντιμετωπίζοντας λάθη που παρουσιάζονται σε επίπεδο συσκευών, συστήματος και εφαρμογών.

Διάρκεια: 20’

Περιεχόμενα

Έλεγχος του device manager
· Εντοπισμός λαθών στην αναγνώριση συσκευών του εξυπηρετητή ή των σταθμών εργασίας.

· Αντιμετώπιση προβλημάτων με επανεγκατάσταση οδηγών.

Έλεγχος του Event Viewer
· Εντοπισμός λαθών

· Πηγές ενημέρωσης για τα λάθη και τους τρόπους αντιμετώπισής τους (

Συντήρηση δίσκων

· Ανίχνευση λαθών

· Ελεύθερος χώρος στο δίσκο κατ’ ελάχιστο 15%, προτεινόμενο τουλάχιστον 40%

· Defragmentation των δίσκων

· Χρονοπρογραμματισμός των εργασιών συντήρησης δίσκων

Ενημερώσεις με νέες εκδόσεις

· Αυτοματοποίηση λήψης και εγκατάστασης ενημερώσεων ΛΣ και εφαρμογών

· Σε Windows Server 2003 χρήση της εφαρμογής MBSA
· Σε Windows 2000 Server χρήση της εφαρμογής Shavlik NetChk Limited
· Αντιγραφή σε τοπικό δίσκο των πιο πρόσφατων Service Packs για τα ΛΣ του εργαστηρίου.

Αντίγραφα ασφαλείας

· Δεδομένα Χρηστών

· Αντίγραφα συστήματος με ghost boot cd στην κατάτμηση backup του εξυπηρετητή

Παρατηρήσεις – Υποδείξεις

Ο εκπαιδευτής προτρέπει τον εκπαιδευόμενο να αναζητά νέο υλικό υποστήριξης στον Ενημερωτικό Κόμβο http://ts.sch.gr και να τηρεί τα σωστά χαρακτηριστικά του εξοπλισμού του ΣΕΠΕΗΥ στο ΠΣ Κτηματολογίου. Αν κατά τη διάρκεια της επιτόπιας εκπαίδευσης διαπιστωθούν πολλές διαφορές και δεν επαρκεί ο χρόνος για την ενημέρωση όλων, τότε πραγματοποιείται από τον εκπαιδευτή ενημέρωση μόνο των χαρακτηριστικών του εξυπηρετητή και ενός σταθμού εργασίας. Ο εκπαιδευόμενος θα περάσει τις υπόλοιπες ενημερώσεις σύμφωνα με τον κανονισμό λειτουργίας του ΣΕΠΕΗΥ.

Πρόσθετο υλικό
http://ts.sch.gr/
Ενότητα_1_Παρουσίαση_του_ΣΕΠΕΗΥ.ppt

5. Λογισμικό ΣΕΠΕΗΥ
Διδακτικός Σκοπός

Σκοπός του αντικειμένου είναι το ΣΕΠΕΗΥ να υποστηρίζεται από τον Υπεύθυνο σε επίπεδο λογισμικού, ώστε το εργαστήριο να είναι λειτουργικό και αξιοποιήσιμο από την εκπαιδευτική κοινότητα.

Διάρκεια: 20’

Περιεχόμενα

· Εξακρίβωση του λογισμικού που είναι εγκατεστημένο στον εξυπηρετητή και στους σταθμούς εργασίας.

· Επιβεβαίωση πως είναι εγκατεστημένο λογισμικό για κάθε κατηγορία προγραμμάτων που απαιτούνται στο ΣΕΠΕΗΥ.

· Σε περίπτωση απουσίας λογισμικού κάποιων κατηγοριών, ο εκπαιδευτής συνιστά ως εναλλακτικές λύσεις την εγκατάσταση ελεύθερου λογισμικού ή την προμήθεια επιπλέον αδειών εμπορικού λογισμικού από κάποιο ήδη εγκατεστημένο στο ΣΕΠΕΗΥ.

· Παρουσίαση των κατηγοριών ελεύθερου λογισμικού που προτείνεται για τα ΣΕΠΕΗΥ και των πηγών από τις οποίες μπορεί να τα κατεβάσει το ΣΕΠΕΗΥ.

· Οδηγία να εγκαθίστανται οι τελευταίες εκδόσεις του λογισμικού αναπαραγωγής πολυμέσων (π.χ. flash), ώστε να μην αντιμετωπίζεται πρόβλημα με την αξιοποίηση πρόσφατων εφαρμογών, που έχουν ανάλογες απαιτήσεις.

· Σύσταση απεγκατάστασης του λογισμικού που δε συνάδει με το εκπαιδευτικό περιβάλλον του ΣΕΠΕΗΥ.

Παρατηρήσεις – Υποδείξεις

Ο εκπαιδευτής μπορεί να βοηθήσει στην εγκατάσταση κάποιου λογισμικού με σχετικά απλή διαδικασία και στα πλαίσια του διαθέσιμου χρόνου για το συγκεκριμένο αντικείμενο.

Πρόσθετο υλικό
http://ts.sch.gr/
Οδηγίες εγκατάστασης Windows Server 2003 Windows XP
Ενότητα_1_Παρουσίαση_του_ΣΕΠΕΗΥ.ppt

6. Δικτυακή υποδομή, επικοινωνία και δομημένη καλωδίωση

Διδακτικός Σκοπός

Σκοπός του αντικειμένου είναι ο υπεύθυνος ΣΕΠΕΗΥ να μάθει να πραγματοποιεί τις βασικές εργασίες διαχείρισης της δικτυακής υποδομής και της δομημένης καλωδίωσης του ΣΕΠΕΗΥ, με σκοπό την αποτελεσματική σύνδεση των σταθμών εργασίας και του εξυπηρετητή στο ΠΣΔ και το Διαδίκτυο.

Διάρκεια: 10’

Περιεχόμενα

Δικτυακή Σύνδεση

· Δικτυακές ρυθμίσεις των σταθμών εργασίας και του εξυπηρετητή (ipconfig)

· Επικοινωνία μεταξύ των σταθμών εργασίας και του εξυπηρετητή (ping από τον εξυπηρετητή στους σταθμούς εργασίας)

· Λειτουργία της υπηρεσίας DNS (nslookup σε δικτυακούς τόπους, π.χ. www.sch.gr, www.saferinternet.gr).

· Προσπέλαση σελίδων στο Διαδίκτυο.

· Παρακολούθηση της κατάστασης λειτουργίας του hub ή του switch
· Κατά την επικοινωνία σταθμών εργασίας και εξυπηρετητή (π.χ. για συγχρονισμό αρχείων ή κατά τη σύνδεση στο Domain) ποιος ο συνολικός φόρτος της δικτυακής συσκευής.

· Παρατηρούνται λάθη στη συσκευή ή στις θύρες αυτής από τις διαγνωστικές λυχνίες που διαθέτει;

Δομημένη Καλωδίωση

· Οι καλωδιώσεις είναι εντός οδεύσεων.

· Η κατάσταση του ικριώματος επιτρέπει την διαχείρισή του (π.χ. σύνδεση επιπλέον patch cords); Παρουσιάζεται μία πρότυπη εγκατάσταση ικριώματος από το υλικό ημερίδων.

· Υπάρχει κατάλληλη αρίθμηση στις επίτοιχες πρίζες και στον κατανεμητή.

· Τα patch cords είναι σε καλή κατάσταση.

· Υπάρχουν ελεύθερες θέσεις για σύνδεση επιπλέον σταθμών εργασίας όταν απαιτηθεί.

Παρατηρήσεις – Υποδείξεις

Πρόσθετο υλικό
http://ts.sch.gr/
Ενότητα_1_Παρουσίαση_του_ΣΕΠΕΗΥ.ppt
Ενότητα_3_Διαδικασία_Υποστήριξης_ΣΕΠΕΗΥ_και_των_υπηρεσιών_ΠΣΔ.ppt

7. Περιφερειακές συσκευές
Διδακτικός Σκοπός

Σκοπός του αντικειμένου είναι ο υπεύθυνος ΣΕΠΕΗΥ να γνωρίσει τους τρόπους με τους οποίους συνδέουμε τις περιφερειακές συσκευές σε εξοπλισμό του ΣΕΠΕΗΥ και τις αξιοποιούμε, αν αυτό είναι εφικτό, από όλους τους σταθμούς του τοπικού δικτύου.

Διάρκεια: 15’

Περιεχόμενα

Εκτυπωτές

· Εγκατάσταση εκτυπωτών στον εξυπηρετητή ή σε σταθμούς εργασίας.

· Τοπικοί εκτυπωτές

· Δικτυακοί εκτυπωτές

· Ενημέρωση υπαρχόντων εκτυπωτών με τους τελευταίους drivers του κατασκευαστή.

· Διαμοίραση των εκτυπωτών

· Οι εκτυπωτές πρέπει να είναι προσπελάσιμοι από όλους τους σταθμούς του τοπικού δικτύου.

· Ο σταθμός ή ο εξυπηρετητής που διαμοιράζει έναν εκτυπωτή πρέπει να έχει drivers για τα ΛΣ των σταθμών που πρόκειται να τον χρησιμοποιήσουν.

· Δοκιμαστικές εκτυπώσεις από browser ή όποια άλλη εφαρμογή με ελληνικά και λατινικούς χαρακτήρες.

· Παρακολούθηση διαθεσιμότητας μνήμης και δίσκου κατά την πραγματοποίηση εκτυπώσεων.

· Για τους εκτυπωτές που είναι συνδεμένοι στον εξυπηρετητή, μετακίνηση του print spooler folder στην κατάτμηση temp.

Αντίστοιχες ενέργειες για περιφερειακά διαφορετικής κατηγορίας (π.χ. scanners).

Παρατηρήσεις – Υποδείξεις
Πρόσθετο υλικό
http://ts.sch.gr/
8. Υπηρεσία Υποστήριξης Χρηστών (ΠΣ Helpdesk)

Διδακτικός Σκοπός

Σκοπός του αντικειμένου είναι ο υπεύθυνος ΣΕΠΕΗΥ να γνωρίσει τη μέθοδο αξιοποίησης της Υπηρεσίας Υποστήριξης Χρηστών μέσω του ΠΣ Helpdesk.

Διάρκεια: 15’

Περιεχόμενα

Πρόσβαση στο http://helpdesk.sch.gr/ μέσω του προσωπικού λογαριασμού του εκπαιδευομένου.

· Διαδικασία υποβολής δελτίων

· Οι κατηγορίες που είναι διαθέσιμες για αναφορές τελικών χρηστών

· Στις σελίδες των υπηρεσιών που υποστηρίζονται από τις αναφορές τελικών χρηστών υπάρχουν σύνδεσμοι που κατευθύνουν στην καταγραφή αναφοράς για τη συγκεκριμένη υπηρεσία. Παραδείγματα: webmail.sch.gr (Αναφορές προβλημάτων), ts.sch.gr (αναφέρετε προβλήματα).

· Προβολή των δελτίων

· Κατάλογος δελτίων

· Προβολή λεπτομερειών δελτίων

Παρατηρήσεις – Υποδείξεις
Ο εκπαιδευτής συνιστά στον Υπεύθυνο του ΣΕΠΕΗΥ να αξιοποιηθεί η υπηρεσία και από τους υπόλοιπους καθηγητές της Σχολικής Μονάδας.

Πρόσθετο υλικό
http://ts.sch.gr/
Ενότητα_3_Διαδικασία_Υποστήριξης_ΣΕΠΕΗΥ_και_των_υπηρεσιών_ΠΣΔ.ppt

10. Διαδικασία εγγραφής χρηστών στο ΠΣΔ
Διδακτικός Σκοπός

Σκοπός του αντικειμένου είναι ο υπεύθυνος ΣΕΠΕΗΥ να γνωρίσει τους τρόπους με τους οποίους μπορούν να αποκτήσουν πρόσβαση οι εκπαιδευτικοί και οι μαθητές στις υπηρεσίες του ΠΣΔ καθώς και τον τρόπο πρόσβασης στην υπηρεσία υποστήριξης χρηστών (helpdesk).

Διάρκεια: 20’

Περιεχόμενα

Εγγραφή εκπαιδευτικού στο ΠΣΔ

· Εγγραφή στο ΠΣΔ

· Ηλεκτρονική εγγραφή

· Μόνιμοι εκπαιδευτικοί (απαιτείται ο αριθμός μητρώου του ΥπΕΠΘ)

· Αναπληρωτές - ωρομίσθιοι εκπαιδευτικοί (απαιτείται το ΑΦΜ)

Η ηλεκτρονική εγγραφή ενδέχεται να αποτύχει επειδή τα στοιχεία που έχει διαθέσει το ΥπΕΠΘ στο ΠΣΔ δεν είναι πλήρη. Σε αυτήν την περίπτωση η εγγραφή γίνεται με την αποστολή fax στην υπηρεσία υποστήριξης χρηστών.

· Αποστολή αίτησης εγγραφής με fax στην υπηρεσία υποστήριξης χρηστών

· Αίτηση εγγραφής (απαιτείται η σφραγίδα του σχολείου και η υπογραφή του διευθυντή)

· Εύρεση αριθμού fax του αρμόδιου τμήματος υποστήριξης χρηστών για την αποστολή της αίτησης 

· Είσοδος στο λογαριασμό του χρήστη μέσα από το portal του ΠΣΔ και πρόσβαση στις υπηρεσίες

· Τροποποίηση στοιχείων του λογαριασμού

· Αλλαγή κωδικού πρόσβασης

· Μέσα από το portal του ΠΣΔ

· Αποστολή χειρόγραφης αίτησης αλλαγής κωδικού πρόσβασης στο fax του αρμόδιου τμήματος υποστήριξης χρηστών (απαιτείται η σφραγίδα του σχολείου και η υπογραφή του διευθυντή)

Εγγραφή μαθητών στο ΠΣΔ

· Περιβάλλον διαχείρισης μαθητικών λογαριασμών

· Είσοδος στο http://students.sch.gr/admin με τον επίσημο λογαριασμό της μονάδας

· Εύρεση στο portal του ΠΣΔ της αντίστοιχης εγκυκλίου του ΥπΕΠΘ και των οδηγιών προς τους διαχειριστές

· Άμεση δημιουργία ενός μαθητικού λογαριασμού. 

Προς το παρόν μπορούν να εγγραφούν στο ΠΣΔ μόνο οι μαθητές της Γ’ γυμνασίου και να αποκτήσουν πρόσβαση μόνο στην υπηρεσία ηλεκτρονικού ταχυδρομείου.

· Τύποι λογαριασμών ηλεκτρονικού ταχυδρομείου

· Εκπαιδευτικός λογαριασμός

· Πλήρης λογαριασμός (χρειάζεται έγγραφη και υπογεγραμμένη άδεια από τον κηδεμόνα)

· Καταχώρηση στοιχείων μαθητών με πολλαπλούς τρόπους. 

· Ενεργοποίηση, διαχείριση, διαγραφή ενός ή και πολλών μαθητικών λογαριασμών ταυτόχρονα. 

· Αλλαγή κωδικού πρόσβασης του μαθητή στο λογαριασμό του (σε περίπτωση που ζητηθεί από τον κηδεμόνα ή από τον ίδιο το μαθητή) 

· Ενεργοποίηση/απενεργοποίηση λειτουργίας καταχώρησης στοιχείων από τους ίδιους τους μαθητές του σχολείου. 

· Διαχείριση των επιτρεπόμενων / απαγορευμένων διευθύνσεων επικοινωνίας των μαθητών της σχολικής μονάδας (white/black lists) 

· Ορισμός και άλλων εκπαιδευτικών ως διαχειριστές μαθητικών λογαριασμών της 

· Εξαγωγή συγκεντρωτικών στοιχείων σχετικά με το πλήθος και τις ρυθμίσεις των μαθητικών λογαριασμών. 

Τρόποι πρόσβασης στην υπηρεσία υποστήριξης χρηστών του ΠΣΔ (helpdesk)

· Επικοινωνία με το τμήμα υποστήριξης χρηστών

· Τηλεφωνικά (801 11 801 81)

· E-mail, fax
· Εύρεση στοιχείων αρμόδιου τμήματος υποστήριξης χρηστών

· Ηλεκτρονικά μέσα από το πληροφοριακό σύστημα helpdesk
Παρατηρήσεις – Υποδείξεις

Ο εκπαιδευτής πρέπει να τονίσει στον υπεύθυνο ΣΕΠΕΗΥ τη σπουδαιότητα της ενημέρωσης των συναδέλφων και των μαθητών για το ΠΣΔ και τον τρόπο με τον οποίο θα αποκτήσουν πρόσβαση στις υπηρεσίες που προσφέρει. 

Πρόσθετο υλικό
http://register.sch.gr/
http://ts.sch.gr/peep
διαφάνειες 17 – 21 στην παρουσίαση Παρουσίαση_των_υπηρεσιών_του_ΠΣΔ.ppt
http://www.sch.gr/docs 

http://www.sch.gr/leaflets
11. Ασφάλεια στο Διαδίκτυο
Διδακτικός Σκοπός

Σκοπός του αντικειμένου είναι ο υπεύθυνος ΣΕΠΕΗΥ να αναζητήσει κανόνες ασφαλούς χρήσης του διαδικτύου στο portal του ΠΣΔ και να ενημερωθεί για τις υπηρεσίες web-filtering και αντιμετώπισης περιστατικών ασφαλείας. 

Διάρκεια: 15’
Περιεχόμενα

Προώθηση των κανόνων ασφαλούς χρήσης του Διαδικτύου που ανακοινώνει το ΠΣΔ

· Οδηγίες ασφαλούς πρόσβασης στο διαδίκτυο για τους μαθητές

· Οδηγίες ασφαλούς πρόσβασης στο διαδίκτυο από το ΣΕΠΕΗΥ για τους εκπαιδευτικούς

· Συμβουλές ασφαλούς πρόσβασης στο διαδίκτυο από το σπίτι για τους γονείς

Ασφαλής πρόσβαση στον Παγκόσμιο Ιστό (υπηρεσία web-filtering ΠΣΔ)

· Επιβλαβές περιεχόμενο για ανηλίκους

· Μέθοδοι ελέγχου περιεχομένου

· Επικοινωνία με την υπηρεσία web-filtering και επίδειξη του περιορισμού ή της αναίρεσης αποκλεισμού δικτυακού τόπου 

Αντιμετώπιση περιστατικών κακής χρήσης υποδομών ΤΠΕ και ασφάλειας στο Διαδίκτυο

· Αναφορά και προώθηση παραπλανητικών μηνυμάτων

· Εγγραφή στη λίστα επικοινωνίας security-info
Παρατηρήσεις – Υποδείξεις

Ο εκπαιδευτής πρέπει να καλλιεργήσει στον υπεύθυνο ΣΕΠΕΗΥ την υπευθυνότητα για την τήρηση των κανόνων ασφαλούς χρήσης του Διαδικτύου μέσα στο σχολείο. Επίσης, πρέπει να τονίσει τη σημασία της διάχυσης των κανόνων στους μαθητές, τους εκπαιδευτικούς και τους γονείς. Μετά το τέλος του αντικειμένου εκπαίδευσης ο υπεύθυνος ΣΕΠΕΗΥ θα έχει έρθει σε επαφή με τα εργαλεία ελέγχου περιεχομένου και τις πηγές ενημέρωσης του ΠΣΔ που θα τον βοηθήσουν στο έργο του.

Πρόσθετο υλικό
http://www.sch.gr/safe
http://www.sch.gr/cert
http://ts.sch.gr/peep
διαφάνειες 71 – 98 στην παρουσίαση Παρουσίαση_των_υπηρεσιών_του_ΠΣΔ.ppt
http://www.sch.gr/docs 

http://www.sch.gr/leaflets
12. Υπηρεσίες δικτυακής πύλης ΠΣΔ
Διδακτικός Σκοπός

Σκοπός του αντικειμένου είναι ο υπεύθυνος ΣΕΠΕΗΥ να μπορεί να βρει τα στοιχεία του λογαριασμού του στο ΠΣΔ καθώς και να εξοικειωθεί με τις υπηρεσίες που παρέχει η δικτυακή πύλη του ΠΣΔ στους εγγεγραμμένους χρήστες. 

Διάρκεια: 15’
Περιεχόμενα

mySCH

· Στοιχεία λογαριασμού

· Στοιχεία για σύνδεση στο δίκτυο

· Ρύθμιση Outlook Express για Συζητήσεις (news)

· Ρύθμιση Outlook Express για χρήση της υπηρεσίας καταλόγου (directory)

· Προσωπικά στατιστικά ηλεκτρονικού ταχυδρομείου

· Αγαπημένα

· Προσαρμοσμένα νέα

Ανάρτηση ανακοινώσεων και υποβολή εκδηλώσεων

· Ηλεκτρονικά

· Σύνδεση στη δικτυακή πύλη με τον επίσημο λογαριασμό της μονάδας και μετάβαση στην ενότητα Ενημέρωση ( Τα νέα μας

Οι επίσημοι λογαριασμοί των μονάδων μπορούν να εισάγουν ανακοινώσεις μόνο σε ορισμένες κατηγορίες ανακοινώσεων(Πρωτοβάθμια – Δευτεροβάθμια)

· Αποστολή e-mail στη διεύθυνση info@sch.gr
Χώροι συζητήσεων (forums)

· Περιήγηση στους χώρους συζητήσεων

· Εισαγωγή απάντησης

· Δημιουργία νέου θέματος

Προσωπικός χώρος αρχείων (web file manager)

· Δημιουργία καταλόγου στον προσωπικό χώρο αρχείων

· Αποθήκευση αρχείου στον προσωπικό χώρο αρχείων

· Αναζήτηση αρχείων στον προσωπικό χώρο αρχείων

· Διαγραφή αρχείου στον προσωπικό χώρο αρχείων

Κανάλια νέων (rss feeds)

· Εγκατάσταση προγράμματος ανάγνωσης ειδήσεων

· Πρόσθεση στο πρόγραμμα ανάγνωσης ειδήσεων κάποιο από τα rss feeds της δικτυακής πύλης του ΠΣΔ

Ηλεκτρονικές κάρτες (e-cards)

· Αποστολή ηλεκτρονικής κάρτας στον εκπαιδευτή

Παρατηρήσεις – Υποδείξεις

Ο εκπαιδευτής πρέπει να παρουσιάσει στον υπεύθυνο ΣΕΠΕΗΥ τη δικτυακή πύλη του ΠΣΔ ως σημείο συγκέντρωσης δικτυακών υπηρεσιών και υπηρεσιών περιεχομένου μέσω της επίδειξης των παραπάνω ενοτήτων τονίζοντας τη χρησιμότητά τους.

Πρόσθετο υλικό
http://www.sch.gr
http://www.sch.gr/forums
http://myfiles.sch.gr
http://www.sch.gr/e-cards
http://ts.sch.gr/peep
διαφάνειες 39 και 47 - 49 στην παρουσίαση Παρουσίαση_των_υπηρεσιών_του_ΠΣΔ.ppt
http://www.sch.gr/docs 

http://www.sch.gr/leaflets
13. Ηλεκτρονικό ταχυδρομείο
Διδακτικός Σκοπός

Σκοπός του αντικειμένου είναι ο υπεύθυνος ΣΕΠΕΗΥ να γνωρίσει τους εναλλακτικούς τρόπους πρόσβασης που παρέχει το ΠΣΔ στην ηλεκτρονική αλληλογραφία και την υπηρεσία επικοινωνίας μέσα από λίστες ηλεκτρονικής αλληλογραφίας. Ο υπεύθυνος ΣΕΠΕΗΥ στο αντικείμενο αυτό θα ενημερωθεί για το σύστημα που εφαρμόζεται από το ΠΣΔ για την προστασία από spam και viruses και τις δυνατότητες που έχουν οι χρήστες να ρυθμίσουν μόνοι τους της πολιτικής τους για το anti-spam.

Διάρκεια: 15’
Περιεχόμενα

Δυνατότητες πρόσβασης

· Πρόσβαση στην ηλεκτρονική αλληλογραφία μέσω προγράμματος e-mail client
· Ρύθμιση Outlook Express για e-mail

· Πρόσβαση στην ηλεκτρονική αλληλογραφία μέσω της δικτυακής πύλης ΠΣΔ

· Υπηρεσία webmail
Συστήματα προστασίας από spam και viruses
· Πολιτική προστασίας του ΠΣΔ από την ανεπιθύμητη αλληλογραφία

· Άρνηση παραλαβής μηνυμάτων τύπου spam από το ΠΣΔ με βάση λίστες RBL
· Χαρακτηρισμός μηνυμάτων με βάση λίστες RBL
· Χρήση φίλτρου SpamAssassin
· Δυνατότητα προσωπικών επιλογών περιορισμού από το χρήστη από την επιλογή mySCH ( Ο λογαριασμός μου ( Προστασία από την ανεπιθύμητη αλληλογραφία

· Χειρισμός μηνυμάτων τύπου spam
· Λίστες ανεπιθύμητης αλληλογραφίας

· Αποδεκτές διευθύνσεις από τις οποίες λαμβάνουν αλληλογραφία

· Πολιτική προστασίας του ΠΣΔ από ιούς στην αλληλογραφία

· Πολιτική που αφορά τη μορφή των μηνυμάτων και τα συνημμένα

· Χρήση εξελιγμένου λογισμικού antivirus
· Έλεγχος δραστηριότητας

· Έλεγχος αν η μονάδα έχει μπει σε λίστα RBL
Λίστες ηλεκτρονικής αλληλογραφίας

· Ενημέρωση για τις υπηρεσιακές λίστες

· Βήμα διαλόγου Ερμής

· Εγγραφή στο βήμα διαλόγου Εκπαιδευτικών Πληροφορικής

· Ενημέρωση για τις λίστες σχολείου

· Αποστολή ηλεκτρονικού μηνύματος ελέγχου στη λίστα της μονάδας

Παρατηρήσεις – Υποδείξεις

Ο εκπαιδευτής πρέπει να παρουσιάσει στον υπεύθυνο ΣΕΠΕΗΥ τους εναλλακτικούς τρόπους πρόσβασης που παρέχει το ΠΣΔ στην ηλεκτρονική αλληλογραφία, ώστε να είναι ικανός να καθοδηγήσει τα υπόλοιπα μέλη της εκπαιδευτικής κοινότητας και κυρίως τους μαθητές, να λαμβάνουν την ηλεκτρονική τους αλληλογραφία. Μετά το τέλος του αντικειμένου, ο υπεύθυνος ΣΕΠΕΗΥ θα πρέπει να έχει δει τα συστήματα προστασίας από spam και viruses και κυρίως εκείνα τα οποία εφαρμόζονται από τον ίδιο. Τέλος, για τις λίστες ηλεκτρονικής αλληλογραφίας, ο εκπαιδευτής πρέπει να τονίσει τη σπουδαιότητα που έχουν στην επικοινωνία των μελλών τους και να ωθήσει τον υπεύθυνο ΣΕΠΕΗΥ να προάγει τη χρήση τη λίστας της μονάδας στην οποία ανήκει.

Πρόσθετο υλικό
http://www.sch.gr/mail
http://webmail.sch.gr
http://www.sch.gr/lists
http://www.sch.gr/spam
http://www.sch.gr/virus
http://www.sch.gr/rbl
http://ts.sch.gr/peep
διαφάνειες 23 - 38 στην παρουσίαση Παρουσίαση_των_υπηρεσιών_του_ΠΣΔ.ppt
http://www.sch.gr/docs 

http://www.sch.gr/leaflets
14. Φιλοξενία - Δημιουργία ιστοσελίδων στο ΠΣΔ
Διδακτικός Σκοπός

Σκοπός του αντικειμένου είναι ο υπεύθυνος ΣΕΠΕΗΥ να γνωρίσει τις υπηρεσίες φιλοξενίας και δημιουργίας ιστοσελίδων του ΠΣΔ. Το ΠΣΔ παρέχει χώρο για τη φιλοξενία των δικτυακών τόπων στις σχολικές μονάδων και τους εκπαιδευτικούς, τη δυνατότητα δημιουργίας είτε στατικών είτε δυναμικών ιστοσελίδων (με χρήση php και mySQL) καθώς και αυτόματους οδηγούς δημιουργίας και διαχείρισης ιστοσελίδων. 

Διάρκεια: 30’
Περιεχόμενα

Δημοσίευση ιστοσελίδων

· Όροι δημοσίευσης ιστοσελίδων

· Διαφήμιση, περιγραφή και θεματικός κατάλογος

· Χρήση του Οδηγού δημοσίευσης στο web
· O Internet Explorer ως ftp πρόγραμμα
· Εναλλακτικοί τρόποι δημοσίευσης ιστοσελίδων

Υποστήριξη δυναμικών ιστοσελίδων και Βάσης Δεδομένων (τύπου PHP και mySQL)

· Στοιχεία δικτυακού τόπου

· Ενεργοποίηση βάσης δεδομένων

· Διαχείριση βάσης δεδομένων

· Οδηγίες δημοσίευσης δυναμικών ιστοσελίδων

Μετρητής επισκέψεων

Οδηγοί δημιουργίας ιστοσελίδων

· Απλή ιστοσελίδα

· Ιστοσελίδα iware
· Κείμενα

· Επικεφαλίδα – υποσέλιδο

· Παρουσίαση

· Στυλ πλοήγησης

· Κείμενα

Παρατηρήσεις – Υποδείξεις

Ο εκπαιδευτής πρέπει να παρουσιάσει στον υπεύθυνο ΣΕΠΕΗΥ τους αυτόματους οδηγούς δημιουργίας ιστοσελίδων και ανάλογα με το υπόβαθρο του στη χρήση php και mySQL να επιμείνει ανάλογα στην ανάπτυξη δυναμικών ιστοσελίδων. Σε κάθε περίπτωση ο εκπαιδευτής πρέπει να δημιουργήσει μαζί με τον υπεύθυνο ΣΕΠΕΗΥ έναν απλό δυναμικό τόπο στο ΠΣΔ και να τον παροτρύνει να φτιάξει-ενημερώσει το δικτυακό τόπο του σχολείου. Τέλος πρέπει να προτείνει σενάρια χρήσης του δικτυακού τόπου του υπεύθυνου ΣΕΠΕΗΥ στην οργάνωση και βελτίωση της εκπαίδευσης.

Πρόσθετο υλικό
http://ts.sch.gr/peep
διαφάνειες 50 - 56 στην παρουσίαση Παρουσίαση_των_υπηρεσιών_του_ΠΣΔ.ppt
http://www.sch.gr/docs 

http://www.sch.gr/leaflets
15. Δημιουργία σχολικών ηλεκτρονικών περιοδικών και ιστολογίων
Διδακτικός Σκοπός

Σκοπός του αντικειμένου είναι ο υπεύθυνος ΣΕΠΕΗΥ να γνωρίσει το ηλεκτρονικό περιοδικό e-emphasis, τα σχολικά ηλεκτρονικά περιοδικά και τα ιστολόγια. Οι παραπάνω υπηρεσίες περιεχομένου έχουν δημιουργηθεί με σκοπό να χρησιμοποιηθούν ως παιδαγωγικά εργαλεία που θα ενισχύσουν το εκπαιδευτικό έργο.

Διάρκεια: 20’
Περιεχόμενα

Ηλεκτρονικό περιοδικό ΠΣΔ, e-emphasis (www.sch.gr/magazine)

· Περιήγηση στα άρθρα του e-emphasis 

· Εύρεση παλαιοτέρων τευχών

· Εγγραφή στο newsletter του περιοδικού e-emphasis
· Στατιστικά επισκεψιμότητας

Σχολικά ηλεκτρονικά περιοδικά μονάδων

· Είσοδος στο διαχειριστικό περιβάλλον (www.sch.gr/periodika)

Η δυνατότητα αυτή μπορεί να μην έχει ενεργοποιηθεί για ορισμένες μονάδες. Κάντε αναφορά προβλήματος.

· Δημιουργία χρηστών και ανάθεση ρόλων στον καθένα

· Διαχειριστής, Υπεύθυνος έκδοσης περιοδικού, Συντάκτης

· Ορισμός διάταξης, λογότυπου και τίτλου για το περιοδικό

· Δημιουργία θεματικών ενοτήτων και άρθρων

· Δημοσίευση περιοδικού

Δημιουργία εκπαιδευτικών ιστολογίων

· Δημιουργία ιστολογίου

· Συγγραφή μιας δημοσίευσης

· Συγγραφή μιας σελίδας

· Αλλαγή εμφάνισης ή θέματος του ιστολογίου

· Προσθήκη forum στο ιστολόγιο

· Διαχείριση Blogroll
· Εισαγωγή χρηστών

· Ενημέρωση προφίλ ή αλλαγή κωδικού

· Επιλογές

· Γενικά

· Συγγραφή

· Ανάγνωση

· Συζήτηση

· Ιδιωτικότητα

· permalinks
· Blog Avatar
· Forums
· Embedded video
· Σενάρια χρήσης των ιστολογίων ως παιδαγωγικό εργαλείο

Παρατηρήσεις – Υποδείξεις

Ο εκπαιδευτής πρέπει να παρουσιάσει στον υπεύθυνο ΣΕΠΕΗΥ τον τρόπο χειρισμού των παραπάνω εργαλείων ώστε να μπορεί να βοηθήσει τους υπόλοιπους εκπαιδευτικούς στη χρήση τους και να κατευθύνει τους μαθητές στην αναζήτηση αλλά και στην παραγωγή νέου εκπαιδευτικού υλικού.

Πρόσθετο υλικό
http://www.sch.gr/magazine
http://www.sch.gr/periodika
http://blogs.sch.gr
http://ts.sch.gr/peep
διαφάνειες 43 – 44 και 66 στην παρουσίαση Παρουσίαση_των_υπηρεσιών_του_ΠΣΔ.ppt
http://www.sch.gr/docs 

http://www.sch.gr/leaflets
16. Υπηρεσίες Σύγχρονης τηλεκπαίδευσης ΠΣΔ
Διδακτικός Σκοπός

Σκοπός του αντικειμένου είναι να γίνει στο ΣΕΠΕΗΥ η εγκατάσταση του λογισμικού και οι απαραίτητες ρυθμίσεις, ώστε να είναι δυνατή η συμμετοχή μέσα από αυτό σε μαθήματα που διεξάγονται με τη μέθοδο της σύγχρονης τηλεκπαίδευσης.

Διάρκεια: 10’
Περιεχόμενα

Σύγχρονη τηλεκπαίδευση

· Εγκατάσταση του Click2Meet client

· Εγκατάσταση μικροφώνου και κάμερας και ρυθμίσεις στον Click2Meet client
· Σύντομη περιήγηση στο περιβάλλον της τηλεκπαίδευσης

Παρατηρήσεις – Υποδείξεις

Ο εκπαιδευτής πρέπει να τονίσει στον υπεύθυνο ΣΕΠΕΗΥ ότι το λογισμικό πρέπει απαραίτητα να μείνει εγκατεστημένο στο ΣΕΠΕΗΥ για να παρακολουθήσει το δίωρο μάθημα μέσω σύγχρονης τηλεκπαίδευσης που προβλέπεται στα πλαίσια του παρόντος έργου.

Πρόσθετο υλικό
Http://www.sch.gr/lms
http://ts.sch.gr/peep
διαφάνεια 65 στην παρουσίαση Παρουσίαση_των_υπηρεσιών_του_ΠΣΔ.ppt
http://www.sch.gr/leaflets
17. Υπηρεσίες Video ΠΣΔ
Διδακτικός Σκοπός

Σκοπός του αντικειμένου είναι ο υπεύθυνος ΣΕΠΕΗΥ να ενημερωθεί για τις πολυμεσικές υπηρεσίες webcasting και video on demand. Οι παραπάνω πολυμεσικές υπηρεσίες έχουν δημιουργηθεί με σκοπό να χρησιμοποιηθούν ως εργαλεία που θα ενισχύσουν τη διαδικασία της μάθησης με την προβολή εκπαιδευτικού περιεχομένου και εκπαιδευτικών εκδηλώσεων.

Διάρκεια: 20’
Περιεχόμενα

Ζωντανές μεταδόσεις
· Διάθεση πολυμεσικού υλικού σε μορφή βίντεο και ήχου με υποστήριξη για όλους τους τύπους δικτυακών συνδέσεων σε ζωντανή μετάδοση

· Δυνατότητα κάλυψης εκπαιδευτικών δραστηριοτήτων

· Ψηφιοποίηση βίντεο και ήχου και κωδικοποίηση για τη μετάδοση μέσω δικτύου

Υπηρεσία video on demand

· Διάθεση πολυμεσικού υλικού σε μορφή βίντεο και ήχου και υποστήριξη για όλους τους τύπους δικτυακών συνδέσεων

· Ταξινόμηση υλικού ανά κατηγορία

· Αναζήτηση υλικού ανά κατηγορία

· Ανάρτηση υλικού

· Επίδειξη βίντεο: «Ζωντανές μεταδόσεις βίντεο στο διαδίκτυο»

Παρατηρήσεις – Υποδείξεις

Ο εκπαιδευτής πρέπει να παρουσιάσει στον υπεύθυνο ΣΕΠΕΗΥ τον τρόπο χρήσης των παραπάνω υπηρεσιών ώστε κατά κύριο λόγο να μπορεί να βοηθήσει τη σχολική κοινότητα στη χρήση τους και δευτερευόντως να αποκτήσει ένα εργαλείο που μπορεί να κεντρίσει το ενδιαφέρον των μαθητών για τις δραστηριότητες που πραγματοποιούνται.

Πρόσθετο υλικό
http://www.sch.gr/rts
http://www.sch.gr/vod
http://ts.sch.gr/peep
διαφάνεια 67 στην παρουσίαση Παρουσίαση_των_υπηρεσιών_του_ΠΣΔ.ppt
http://www.sch.gr/docs
http://www.sch.gr/leaflets
18. Υπηρεσίες Aσύγχρονης τηλεκπαίδευσης ΠΣΔ
Διδακτικός Σκοπός

Σκοπός του αντικειμένου είναι ο υπεύθυνος ΣΕΠΕΗΥ να γνωρίσει τα διαθέσιμα εργαλεία ασύγχρονης τηλεκπαίδευσης που παρέχονται στους εκπαιδευτικούς από το ΠΣΔ. Τα εργαλεία αυτά έχουν δημιουργηθεί με σκοπό να χρησιμοποιηθούν ως παιδαγωγικά εργαλεία που λειτουργούν ως σημεία συγκέντρωσης εκπαιδευτικού υλικού οργανωμένου σε ξεχωριστά μαθήματα. Τα εργαλεία αυτά παρέχουν πολλές δυνατότητες που μπορούν να χρησιμοποιηθούν και από τους μαθητές.

Διάρκεια: 20’
Περιεχόμενα

Ασύγχρονη τηλεκπαίδευση

· Αίτηση απόδοσης δικαιωμάτων εκπαιδευτή για τη Πλατφόρμα του περιβάλλοντος e-learning
· Δημιουργία - διαχείριση μαθήματος

· Προσθήκη πηγών πληροφορίας

· Κείμενο

· Ιστοσελίδα

· Προσθήκη δραστηριοτήτων

· Συζήτηση

· Εργασίες

· Λεξικό

· Κουίζ

· Ημερολόγιο

· Παρουσιολόγιο

· Δημιουργία - διαχείριση γεγονότων

Υπηρεσία η-τάξη
· Είσοδος στην υπηρεσία
· Δημιουργία μαθήματος
· Διαχείριση μαθήματος
· Περιγραφή μαθήματος

· Βιβλίο ύλης

· Υλικό μαθήματος

· Ασκήσεις

· Σύνδεσμοι

· Ανακοικώσεις

· Προσθήκη επιπλέον χρηστών - διαχειριστών

Παρατηρήσεις – Υποδείξεις

Ο εκπαιδευτής πρέπει να παρουσιάσει στον υπεύθυνο ΣΕΠΕΗΥ τον τρόπο χειρισμού των παραπάνω εργαλείων. Λόγω των πολλαπλών επιλογών και του περιορισμένου χρόνου καλό είναι ο εκπαιδευτής να έχει δημιουργήσει δικά του ηλεκτρονικά μαθήματα για να παρουσιάσει στον υπεύθυνο ΣΕΠΕΗΥ ολοκληρωμένα παραδείγματα. Ο εκπαιδευτής οφείλει να εξηγήσει την αξία χρήσης εργαλείων ασύγχρονης τηλεκπαίδευσης στο εκπαιδευτικό έργο και να παροτρύνει τον υπεύθυνο ΣΕΠΕΗΥ να βοηθήσει τους υπόλοιπους εκπαιδευτικούς και τους μαθητές στη χρήση τους.

Πρόσθετο υλικό
http://www.sch.gr/e-learning 

http://e-class.sch.gr
http://ts.sch.gr/peep
διαφάνειες 58 – 63 και 68 - 69 στην παρουσίαση Παρουσίαση_των_υπηρεσιών_του_ΠΣΔ.ppt
http://www.sch.gr/docs
http://www.sch.gr/leaflets
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